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Resumen

Esta aplicacion pretende aprovechar las ventajas
inherentes de internet para la creacion de un
sistema complementario de autoevaluacion para
los aumnos. El sistema se basa en e acceso
remoto a listas de problemas generadas
aleatoriamente a partir de una base de datos
creada por € profesor de la asignatura. Para la
seleccion de los problemas se utilizan criterios
coherentes de dificultad. Cada alumno recibirg, a
peticiobn propia, un conjunto aeatorio de
problemas junto con € intervalo de tiempo
esperado para su resolucion. Este intervalo
temporal es fijado por el profesor y una vez
extinguido podrédn consultarse las respuestas
correctas.

Introduccién

Internet y los lenguajes para la transferencia de
hipertexto (HTML, ASP, XTML...) posihilitan la
consulta remota de volimenes inmensos de
informacion. Las fronteras geogréficas y politicas
se diluyen en el espacio deinternet.

En un principio, internet se utiliz6 para difundir
informacién a modo de publicacion electronica o
como un catdlogo o un periddico. La presentacion
comercial de una empresa u organizacion y sus
productos o servicios continua siendo, hoy en dia,
el contenido més frecuente. A pesar de €llo, los
portales ofrecen ya muy variados servicios
complementarios: paginas que ponen en contacto
empresas demandantes de empleo con posibles
candidatos, agencias que ponen a disposicion del
vigiero la propia configuracion de vuelos y

estancias, bancos electronicos,
valores...

agencias de

Mediante esta aplicacion proponemos la creacion
de un sistema complementario de autoevaluacion
para los aumnos. El profesor de la asignatura
tendré acceso a una coleccion de problemas para
su gestion. La idea se basa en la asignacion, de
forma aesatoria, de una cantidad determinada de
problemas que cumplan los criterios de dificultad
establecidos. Cada alumno recibird un juego
aeatorio, y por tanto en mayor o menor medida
diferente al del resto de los alumnos, de problemas
gue podréan consultarse (y responderse) através de
un navegador.

A pesar de la aleatoriedad del proceso de
seleccion de las preguntas, se garantizan
desviaciones minimas en la dificultad total para
cada alumno.

El alumno dispondra de un plazo de tiempo, fijado
por el profesor, pasado el cual, y hasta que se
disponga una nueva lista, podra consultar y auto
evaluar lavalidez de sus respuestas.

L as paginas dindmicas: Per sonalizacion de
contenidos

Las pédginas dindmicas se caracterizan por
continuos cambios en sus contenidos dependiendo
de factores externos como pueden ser laidentidad
del visitante o €l lugar desde el que es visitada. El
usuario percibe un trato diferenciado, especia v,
por tanto, més directo.

Muchos de los portales que ofrecen productos o
servicios utilizan en mayor o menor grado
técnicas de personalizacion del contenido y su
presentacion.  Estas  aplicaciones  pueden
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configurar la presentacion al visitante segin los
gustos de éste, deducidos a partir de sesiones
anteriores. Un giemplo muy claro es e de una
hipotética web con contenido publicitario: €
usuario ha ido dejando constancia de sus gustos y
preferencias por medio de encuestas, formularios,
peticiones o guardando informacion acerca de los
detalles de la navegacién en sus servidor. A
medida que el tiempo avanza y el conocimiento
del usuario se hace mas completo, la web puede
personalizar sus paginas para especidizar o
concretar al maximo los articulos o servicios que
ofrece, siempre segun los gustos del consumidor.

Para la generacion de las paginas dindmicas
suelen utilizarse los CGI [1] (Common Gateway
Interface) que facilitan el proceso de formularios,
el acceso a bases de datos y otros servicios de
valor affadido sobre HTML™.

En la aplicaciéon que se presenta, la generacion
dinamica de las péaginas se ha realizado mediante
programas CGIl creados con el lenguaje de
programacién PERL [2].

La personalizacion en € aspecto y en la
funcionalidad de las paginas se consigue en la
medida en que un alumno solo puede acceder alas
opciones admitidas en su perfil. No verd las
operaciones propias del profesor ni  del
administrador de la aplicacion a pesar de que en
todos los casos las paginas se generan a través del
mismo CGl.

Perfilesde Usuarios

El entorno trata a los usuarios clasificandolos en
tres categorias: administradores de la aplicacion,
administradores de asignaturay alumnos.

Cada uno de los perfiles tiene un conjunto de
operaciones propias de sus funciones. Veamos a
continuacion una descripcion de los diferentes
grupos.

' No podemos olvidar tampoco la utilizacién de los
scripts o de JAVA que, a diferencia de los CGl, se
gecutan sobre e ordenador cliente y quedan
condicionados por las caracteristicas del ordenador del
usuario.
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Administrador de aplicacion

Es la Unica figura que no esté ligada a ninguna
asignatura. Puede gestionar las operaciones
relativas a usuarios y asignaturas, tales como su
creacion, destruccion o mantenimiento. Véase la
figura 1 para e detalle de las funcionalidades
disponibles en esta configuracion.

Aceeso a problemas de Ia asignatura.
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Figura 1. Administracion de laaplicacion

Administrador de asignatura

Generamente coincide con la figura del profesor.
Tiene la facultad de gestionar las listas de
problemas de cada asignatura y es €l Unico que
puede lanzar €l proceso de asignacion de
problemas a los aumnos y que tiene a su
disposicién losinformesy la capacidad de realizar
un seguimiento persondizado de cada usuario.
Puede gestionar varias asignaturas. La figura 2
muestra la pagina de acceso a la opciones de
gestion.

Acceso a problemas de la asignatura.
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Administracion de la asignatura.

Listado de problemas
Leer Mensajes

Eseribir Mensajes
Asignacion de problemas

Figura 2. Administracién de asignaturas
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Alumnos

Puede ver los problemas y enviar las soluciones.
Puede cursar diferentes asignaturas a la vez. Con
el mismo codigo de acceso puede consultar las
listas de problemas de todas las asignaturas en las
gue se hamatriculado (fig. 3.)

Accesa a problemas de la asignatura.
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Figura 3. Acceso de los alumnos

Funcionalidades

En los siguientes apartados procederemos a una
breve  enumeracion de las  principaes
funcionalidades del sistema que se presenta.

Administracion de listas de problemas

Cuando el administrador de la asignatura inicia el
proceso de generacion de listas los aumnos
pierden la posibilidad de acceder a la coleccion
antigua. Se supone que el plazo para la consultay
solucion se da por concluido para todos los
usuarios.

El profesor selecciona la cantidad de problemas
parael sorteo y fija el intervalo de tiempo en dias,
horas y minutos. También especifica e desvio
permitido en la media de la dificultad. Cada
problematiene una dificultad entre 1 y 5, asignada
de forma arbitraria. En € proceso de sorteo de
problemas se busca conseguir que los aumnos
reciban todos una carga de trabajo similar. Por
tanto se calcula el promedio de dificultad de todos
los problemas disponibles y e promedio de los
problemas que ha recibido un alumno. Se busca
un subconjunto de problemas cuyo promedio se
encuentre dentro del margen de desvio fijado.
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Mecanismo de control temporal

Cuando el alumno accede por primera vez a su
coleccion personal de problemas pone en marcha
el mecanismo de control temporal. A partir de ese
momento dispondra de un tiempo fijado por €
profesor para redactar todas las soluciones.
Durante ese lapso de tiempo e alumno puede
establecer tantas sesiones como desee. En todo
momento conocera cuando expira el plazo para el
envio de soluciones. Cuando se cumpla ese
tiempo so6lo podré acceder en modo consulta alos
enunciados y a las soluciones por €
propuestas.Los mecanismos de medicion de
tiempo funcionan con €l reloj interno del servidor
donde se gjecutan los scripts.

Formato de los problemas

Un problema, necesariamente, se especifica a
través de un nimero identificativo (Unico para
cada asignatura), un enunciado, una solucion y
unamedidade su dificultad (valoradade 1 a5).

Opcionalmente, los problemas pueden ir
acompafiados de imagenes explicativas (en los ya
tradicionales formatos gif o jpg).

Seguimiento de los alumnos

El administrador de la asignatura puede, en todo
momento, consultar si un alumno ha accedido a la
lista de problemas, y, si |o ha hecho, cuando fue la
primera vez y cudndo termina el plazo. También
es capaz de ver las soluciones enviadas a cada
problema. Todo ello desde listados “sensibles’,
dotados con enlaces para navegar hasta la
informacion deseada. Es decir, que partiendo de
un listado genera de aumnos podemos ir
consultando caracteristicas de uno en uno y llegar
hasta |as soluciones de |os problemas en curso.

Correo €electrénico

La aplicacién incluye la posibilidad de que todo
usuario pueda utilizar € correo electronico para
comunicarse con otros alumnos y con e mismo
profesor (aunque la implementacién de los
clientes de correo permiten las funcionalidades
POP3y SMTP).
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Balanceo de carga y distribucion de la
aplicacion

El disefio modular de la aplicacion permite su
distribucion entre diferentes servidores: el motor
de bases de datos puede residir en un servidor
mientras que el servidor web se encuentra en otra
plataformay e servidor de correo en otra distinta.
Esta posibilidad puede utilizarse para optimizar
los recursos hardware o para repartir la carga de
proceso.

Conclusionesy trabajo futuro

La demostracion que se presenta ofrece un
mecanismo complementario parala evaluacion del
alumnado. No pretende ser un mecanismo de
control exhaustivo por parte del profesor sino que
intenta desplazar hacia e aumnado el control
escalonado de sus progresos, dandole la
posibilidad de auto-evaluarse.

Hasta este momento, la aplicacion se ha mostrado
muy estable para la gestion de grupos moderados
de adumnos (del orden de 60) aungue no se
descarta su aplicacion a grupos mas nuMerosos.
En caso de verse mermado el rendimiento global
de la aplicacién puede recurrirse a una reparticion
de carga del proceso distribuyendo los médulos de
la aplicacion entre diferentes servidores.

A pesar de que el acceso alas listas de problemas
se hace mediante clave y contrasefia
personalizadas, la cuestion de seguridad puede
mejorarse mediante la utilizacion de un servidor
seguro.  También queda pendiente la
implementacion de un modulo para preguntas-
respuestas tipo test, con lo cual se podria realizar
una correccion automéatica.
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