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7esumen 
 
?- este artKc/lo se 7rese-ta /-a e@7erie-cia 
lle3a#a a caLo e- la Mac/lta# #e Die-cias 
?co-N9icas O ?97resariales #e Pa#aHo*( ?sta se 
ce-tra e- la 9eto#oloQKa /tili*a#a 7ara la 
reali*aciN-. i97articiN-  O seQ/i9ie-to #e las 
7r<cticas #e las asiQ-at/ras #e i-for9<tica R/e 
e@iste- e- #icSo De-tro. si Lie- esta 9eto#oloQKa 
se 7/e#e 7o-er e- 7r<ctica e- c/alR/ier asiQ-at/ra 
#e i-for9<tica #e c/alR/ier tit/laciN-( Do- ese 
oLHeti3o se Sa- a#a7ta#o las caracterKsticas #e /- 
softTare #e a#9i-istraciN- re9ota #e liLre 
#istriL/ciN-. co9e-ta-#o las 3e-taHas e 
i-co-3e-ie-tes R/e Se9os e-co-tra#o 7ara el 
#esarrollo #e /-a clase i-teracti3a( !or /-a 7arte 
#es#e el 7/-to #e 3ista #e re-#i9ie-to #e la 
co97/ta#ora. O 7or otra 7arte. las 3e-taHas e 
i-co-3e-ie-tes R/e tie-e 7ara los al/9-os el 
seQ/i9ie-to #e la clase #e 7r<cticas /tili*a-#o 
esta 9eto#oloQKa(  

 
19 :resentaci;n 
 
'a 7rese-cia #e i-for9<tica e- las tit/lacio-es #e 
e97resariales e- esta Mac/lta#  UAV es. co- 
relaciN- a otras fac/lta#es #e est/#ios 
e97resariales. Lasta-te rele3a-te( +e 7/e#e #ecir 
R/e e- to#as las tit/lacio-es R/e i97arti9os 
#oce-cia. la i-for9<tica #e-tro #e los #isti-tos 
7la-es #e est/#ios e97resariales. se e-c/e-tra 
sie97re 7rese-te( ?- los -/e3os 7la-es re-o3a#os 
e- AWWX. se i97la-tN co9o asiQ-at/ra tro-cal e- 
YZ #e 6i7lo9at/ra e- ?97resariales. oLliQatoria 
e- AZ #e 'ice-ciat/ra e- ?co-o9Ka O o7tati3a e- 
[Z O YZ #e 6i7lo9at/ra e- 5elacio-es 'aLorales O 
'ice-ciat/ra e- 2#9i-istraciN- O 6irecciN- #e 
?97resas( 2#e9<s #e estas asiQ-at/ras. el al/9-o 

tie-e la 7osiLili#a# #e 9atric/larse e- otra 
asiQ-at/ra #e liLre elecciN-. :-for9<tica P<sica. 
e- la c/al se e@7lica- co-ce7tos Qe-erales #e 
i-for9<tica. 7rocesa#or #e te@to O #ise\o #e 
7<Qi-a TeL. asiQ-at/ra R/e to#os los a\os el 
7orce-taHe #e oc/7aciN- #e la 9is9a es #el ABB] 
7or 7arte #e los al/9-os. R/e#a-#o i-cl/so lista 
#e es7era 7or 7osiLles a-/lacio-es #e 9atrKc/la( 
 

Do- to#o esto. /-i#o a los co-ti-/os ca9Lios 
e- el ca97o #e la i-for9<tica. H/-to co- la 
i97licaciN- #irecta R/e tie-e. ca#a 3e* 9as. e- el 
9/-#o e97resarial. -os oLliQa a esfor*ar-os O a 
act/ali*ar-os 7ara 9eHorar la cali#a# #oce-te #e 
tal for9a R/e el al/9-o reci)- tit/la#o te-Qa los 
co-oci9ie-tos s/ficie-tes co9o 7ara 3alerse 7or 
si 9is9o e- la /tili*aciN- #e las Serra9ie-tas 9as 
co9^-9e-te /tili*a#as e- las e97resas( _o 
7o#e9os co-se-tir Oa. e- los tie97os R/e corre- 
act/al9e-te R/e /- al/9-o -o 7osea 
co-oci9ie-tos L<sicos #e 9a-eHo U[V #e SoHas #e 
c<lc/lo. Lases #e #atos. i-ter-et e-tre otros( 
 

29 =>?eti@os 
 
`as R/e /- oLHeti3o. lo R/e -os 7la-tea9os f/e 
/-a -/e3a 9eto#oloQKa #e i97artir las clases #e 
7r<cticas. fre-te a 7osiLles 7roLle9as tales co9o 
el alto -^9ero #e al/9-os co- los R/e -os 
e-co-tra9os 7or Qr/7o #eLi#o Lie- #e es7acio. 
#is7o-iLili#a# #e 7rofesora#o. -^9ero #e cr)#itos 
asiQ-a#os a 7r<cticas o 7or c/estio-es #e 
i-co97atiLili#a# #e Sorarios. 7roLle9as 9/O 
co9/-es e- 9/cSas fac/lta#es( Do- to#o ello. 
H/-to co- la 7recarie#a# R/e a 3eces -os 
e-co-tra9os e- las salas #e 7r<cticas. e- las 
c/ales -o sie97re 7o#e9os e-co-trar /- ca\N- #e 



@Adeo. i97resci-#iLle a -/estro 7arecer. f/e lo R/e 
-os 9oti3N a reali*ar esta i#ea O 7o-erla e- 
7r<ctica O 3er los res/lta#os( 
 

?sta claro R/e el oLHeti3o 9arca#o 7or 
-osotros co9o  7rofesores a la Sora #e #ar /-a 
clase #e 7r<cticas es R/e sea- lo 9<s i-teracti3a O 
eficie-te 7osiLle. O R/e el al/9-o siQa la clase al 
9is9o rit9o R/e -/estras e@7licacio-es( ?sto. co- 
el ca\N- #e 3K#eo se 7/e#e co-seQ/ir. #e tal for9a 
R/e el al/9-o oLser3a las e@7licacio-es R/e se 
est<- reali*a-#o. 7roOecta#as co- el. al 9is9o 
tie97o R/e las a7lica e- s/ or#e-a#or(   
 

!ero. acN9o e@7licar co-ce7tos. Serra9ie-tas. 
eHercicios si- la #is7o-iLili#a# b9/cSas 3ecesc #e 
/- ca\N- #e 3K#eod. a-o #a9os la clased. 
a/tili*a9os la 7i*arra 7ara las e@7licacio-es o 
3a9os or#e-a#or 7or or#e-a#or e@7lica-#o a los 
al/9-osd( ?3i#e-te9e-te la res7/esta est< clara. 
-o( eaO R/e 7e-sar R/e los al/9-os. e- -/estro 
caso e- 7artic/lar tie-e- 9/O 7ocas Soras #e 
7r<cticas bseQ^- la #istriL/ciN- #e cr)#itos #e 

7r<cticas #e la asiQ-at/rac O R/e e- el 7oco tie97o 
R/e tie-e- #eLe- #e a7ro3ecSarlas lo 9eHor 
7osiLle(  6eLe9os Sacer 7/es las 7r<cticas lo 9<s 
efecti3as 7osiLle. soLre to#o oLser3a-#o a#e9<s 
R/e. a/- sie-#o -o oLliQatoria la asiste-cia a 
7r<cticas. el 7orce-taHe #e asiste-cia ro-#a el 
ABB] best< 3isto R/e e- la >-i3ersi#a#. el 
co-ce7to #e oLliQatorie#a# a 3eces es 9<s 
-eQati3o R/e el #e -o oLliQatorie#a#c(  

 
2#e9<s SaO R/e te-er e- c/e-ta R/e e@iste- 

9/cSos al/9-os R/e c/a-#o e97ie*a el 
c/atri9estre 7osee- 9/O 7ocos co-oci9ie-tos o 
-i-Q/-o acerca #e i-for9<tica. tal O co9o se 
refleHa e- la e-c/esta reali*a#a el 7ri9er #Ka #e 
clase. fiQ/ra A(  !or este 9oti3o a estos al/9-os 
es i97osiLle e-se\arle alQo 7r<ctico si- R/e 
te-Qa- /-a 7eR/e\a Q/Ka bLie- sea ca\N- #e 3i#eo. 
tra-s7are-cia. a7/-tes 9/O #etalla#oc #e aO/#a( 
!or otra 7arte e- #eter9i-a#as 7r<cticas #eLi#o al 
Qra- -^9ero #e al/9-os. las ^lti9as filas -o 
oLser3a- co- s/ficie-te clari#a# lo 7roOecta#o e- 
el ca\N- #e 3i#eo(  

MiQ/ra A( ?-c/esta reali*a#a el 7ri9er #Ka #e clase 



 
fo#os estos 9oti3os -os oLliQaro- a i-te-tar 

#esarrollar /-a -/e3a 9eto#oloQKa R/e 9oti3ar<- 
lo 9<@i9o a los al/9-os O les #istraHera lo 
9K-i9o( gsta se 9/estra a co-ti-/aciN-(  

 
39 MetodoloDAa 
 
3919 Entroducci;n 
 
'a i#ea co-siste e- a7ro3ecSar los rec/rsos #e los 
R/e #is7o-e -/estra Mac/lta# O las -/e3as 
tec-oloQKas 7ara #esarrollar /-a clase i-teracti3a( 
?sta co-siste e- el #esarrollo #e /- 9o-itor 
3irt/al R/e 9/estra la i-for9aciN- #el 9o-itor #el 
7rofesor e- ca#a /-o #e los eR/i7os #e los 
al/9-os( ?sta tec-oloQKa 7/e#e ser a7lica#a co9o 
ele9e-to a#icio-al al ca\N- #e 3i#eo( 6e esta 
9a-era los al/9-os #is7o-e- #e /-a aO/#a co- la 
c/al 3is/ali*a- #e /-a for9a 9<s clara O co-cisa 
lo 9ostra#o 7or el ca\N- o si97le9e-te 7/e#e ser 
/tili*a#o co9o /- 9e#io #e e@7osiciN-( ?l 
or#e-a#or #el 7rofesor act^a co9o ser3i#or O los 
eR/i7os #e los al/9-os co9o clie-tes. #o-#e el 
ser3i#or se e-carQa #e ca7t/rar la 7a-talla O 
e-3iarla a ca#a /-o #e los or#e-a#ores #e los 
al/9-os( 2 la Sora #e #esarrollar esta 
9eto#oloQKa #os 7osiLles sol/cio-es 7/e#e- ser 
to9a#asF 
 

• +ol/ciN- 9e#ia-te Sar#Tare 
• +ol/ciN- 9e#ia-te softTare 
 
 

'a 7ri9era sol/ciN- act/al9e-te es /tili*a#a 
e- la Mac/lta# #e Die-cias #el 6e7orte e- la 
>-i3ersi#a# #e ?@tre9a#/ra( ?sta co-siste e- la 
e@iste-cia #e /- c/a#ro #e co-trol R/e reciLe la 
se\al #el 9o-itor #el 7rofesor O se e-carQa seQ^- 
la co-fiQ/raciN- #el c/a#ro #e 9a-#o #e e-3iarla 
a ca#a /-o #e los al/9-os seleccio-a#os(  
`e#ia-te este c/a#ro #e co-trol el 7rofesor es 
ca7a* #e ca-ali*ar la i-for9aciN- a to#a la sala. a 
/- Qr/7o #eter9i-a#o #e al/9-os o i-cl/so a /-o 
sNlo( 2#e9<s es ca7a* #e i-3ertir los 7a7eles. es 
#ecir. R/e sea el 9o-itor #e /- al/9-o el R/e 
7/e#a ser 3is/ali*a#o 7or el resto #e los 
co97a\eros( ?sta sol/ciN- es i#N-ea. si- 
e9LarQo. el 7ri-ci7al i-co-3e-ie-te R/e tie-e es 
el coste( !or /-a 7arte se #eLe reali*ar la co97ra 
#el c/a#ro #e 9a-#o O los corres7o-#ie-tes 

i-terfaces #e co-e@iN- co- el 9o-itor O 7or otra 
7arte reali*ar /-a i-stalaciN- #e caLlea#o R/e 
co-ecte correcta9e-te to#os los eR/i7os #e la 
sala( 
 

'a otra sol/ciN- co-siste e- a7ro3ecSar los 
9e#ios #e tra-s9isiN- R/e #is7o-e ca#a /-o #e 
los or#e-a#ores( 'a i-for9aciN- 7roce#e-te #el 
9o-itor #el 7rofesor es recoQi#a 7or /-a 
a7licaciN- R/e se e-carQa #e e-3iarla 3Ka etSer-et 
a ca#a /-o #e los eR/i7os clie-tes R/e se 
e-c/e-tra- co-ecta#o( !ara #esarrollar esta 
sol/ciN- L/sca9os e- la re# a7licacio-es #e liLre 
#istriL/ciN- co- las caracterKsticas co9e-ta#as 
a-terior9e-te( ?@istKa /-a caracterKstica 
7ri9or#ial R/e #eLe 7oseer la a7licaciN- /tili*a#a. 
la 3eloci#a# #e tra-sfere-cia  e-tre el ser3i#or O 
los clie-tes( +i esta 3eloci#a# -o es lo 
s/ficie-te9e-te r<7i#a 7/e#e 7ro#/cir R/e el 
refresco #e la 7a-talla #el al/9-o sea i-a#ec/a#o. 
7ro3oca-#o /-a 3isiN- i-co9o#a #el 9o-itor O 
R/e el al/9-o se 7/e#e #istraer co- 9aOor 
facili#a#(  

 
!or este 9oti3o la selecciN- #el 7rotocolo es 

9/O i97orta-te( ?l le-Q/aHe seleccio-a#o 7ara la 
co9/-icaciN- e-tre los eR/i7os f/e :!h 7orR/e el 
ser3i#or sola9e-te tie-e R/e e-3iar /- ^-ico 
7aR/ete #e i-for9aciN-. el c/<l. se #istriL/Oe 
9e#ia-te #if/siN- o iLroa#castj a to#os los 
eR/i7os #e la re#( ?sta sol/ciN- es la 9<s eficie-te  
7orR/e es i-#e7e-#ie-te #el -^9ero #e eR/i7os 
R/e se e-c/e-tre- co-ecta#o e- ese 9o9e-to al 
ser3i#or #e 7a-talla( 'os fr/tos #e esta L^sR/e#a 
-o f/ero- los es7era#os O esta sit/aciN- -os 
oLliQN a la L^sR/e#a #e a7licacio-es Lasa#as e- el 
7rotocolo fD!k:!( 'a 7ri-ci7al #es3e-taHa #e esta 
sol/ciN- es R/e el ser3i#or tie-e R/e e-3iar el 
9is9o 7aR/ete #e i-for9aciN- a ta-tos eR/i7os 
co9o clie-tes se e-c/e-tre- co-ecta#os al 
ser3i#or. sie-#o 9<s le-to la tra-sfere-cia #e la 
i-for9aciN-(  
 

2/- ca9Lia-#o -/estras los oLHeti3os #e la 
L^sR/e#a -o se Sa e-co-tra#o -i-Q/-a a7licaciN- 
7ara el #esarrollo #e clases i-teracti3as. 9oti3o 
R/e -os oLliQo a la L^sR/e#a #e a7licacio-es co- 
#isti-tas f/-cio-ali#a#es R/e se 7/#iera- a#a7tar 
a los fi-es #oce-tes 9arca#os( ?- este caso se 
trata #e /-a a7licaciN-. 5fl_DUYV  c/Oa 3e-ta-a 
7ri-ci7al se 9/estra e- la fiQ/ra [( ?l 7ri-ci7al  



oLHeti3o #e la a7licaciN- es la a#9i-istraciN-  
re9ota #e ser3i#ores( gsta co-siste e- 9ostrar la 
i-for9aciN- #el ser3i#or 7ara R/e 7/e#a ser 
a#9i-istra#o #es#e otro sitio fKsico( 'a i#ea es la 
9is9a 7ara la e-se\a-*a 9e#ia-te or#e-a#or. 
ca#a clie-te se co-ecta al ser3i#or O 7/e#e 
3is/ali*ar la 7a-talla #e este( ?l f/-cio-a9ie-to es 
9/O si97le. a la Sora #e co9ie-*o #e la clase. 
ca#a /-o #e los al/9-os eHec/ta la a7licaciN- 
clie-te O el 7rofesor R/e#a resi#e-te el 7roQra9a 
ser3i#or e- s/ or#e-a#or(  

 
3929 Funcionalidades 
 
>-a 3e* co-oci#a la a7licaciN- a /tili*ar 7ara el 
#esarrollo #e esta -/e3a 9eto#oloQKa. #eLe9os 
co-ocer c/al so- las caracterKsticas R/e 
-ecesita9os 7ara la i97articiN- #e /-a clase 
i-teracti3a( ?stas f/-cio-ali#a#es se 9/estra- a 
co-ti-/aciN-F 
 
• +e L/sca R/e el al/9-o 7/e#a co-ti-/ar 

traLaHa-#o co- el resto #e las a7licacio-es 
a/-R/e el 9o-itor 3irt/al se e-c/e-tre e- 
f/-cio-a9ie-to( ?- aR/ellos casos e- los R/e 
el al/9-o -o e-tie-#a alQ/-a e@7licaciN- o 
-ecesita 3is/ali*ar co- 9aOor clari#a# el 
9o-itor #el 7rofesor 7ara co-ti-/ar co- la 
7r<ctica. 7/e#e rec/rrir a esta 3e-ta-a #e 
aO/#a O 7osterior9e-te 9i-i9i*arla( 
 

• mtra f/-cio-ali#a# serKa la 7osiLili#a# #e 3er 
la 3e-ta-a a 7a-talla co97leta( ?sta 7/e#e 
ser /tili*a#a c/a-#o el 7rofesor este 
#esarrolla-#o /-a clase teNricoE7r<ctica o 
/-a 7rese-taciN-( ?l al/9-o 7/e#e oLser3ar 
s/ 9o-itor O -o -ecesita esfor*ar la 3ista 
7ara 3er co- clari#a# el ca\N- #e 3i#eo 7ara 
reali*ar el seQ/i9ie-to #e la e@7licaciN- 
reali*a#a 7or el 7rofesor O si- la #istracciN- 
#e otras a7licacio-es(  
 

• 5elacio-a#a co- la a-terior. serKa 
co-3e-ie-te R/e se 7/#iera LloR/ear el ratN- 
O el tecla#o #e los eR/i7os #e los al/9-os( 
?sta es -ecesaria e- 9/cSas ocasio-es 7ara 
R/e el al/9-o -o se #istraiQa co- los 
7roQra9as i-stala#os e- el or#e-a#or( 
 

• !or ^lti9o la 7osiLili#a# #e reali*ar /-a clase 
cor7orati3a. es #ecir.  el #esarrollo #e /- 
eHercicio e- el or#e-a#or #el 7rofesor 7or 
7arte #e to#os los al/9-os( 6e esta for9a el 
7rofesor 7/e#e 9oti3ar a los al/9-os e- la 
reali*aciN- #el eHercicio(  

 
fo#as estas f/-cio-ali#a#es so- 

7ro7orcio-a#as 7or la a7licaciN- seleccio-a#a( 
?sta a7licaciN- a#e9<s #is7o-e #e otras 
caracterKsticas R/e so- 9ostra#as a co-ti-/aciN-F 
 

MiQ/ra [( !roQra9a 5fl_D 



• !osiLili#a# #e seleccio-ar #isti-tos alQorit9os 
#e co97resiN-  R/e se /tili*a e- el e-3iN #e 
la i-for9aciN-( ?- #eter9i-a#as sit/aciN- la 
/tili*aciN- #e /- alQorit9o / otro 7/e#e 
7ro7orcio-ar e-3iar 9aOor i-for9aciN- a 
ca#a /-o #e los 7roQra9as clie-tes( 
 

• !osiLili#a# #e seleccio-ar la ca7t/ra #e la 
7a-talla co- X Lits( ?sta caracterKstica es 9/O 
i-teresa-te 7ara s/ /so e- re#es le-tas c/Oo 
tr<fico #e i-for9aciN- 7/e#e estar re#/ci#o 
7or el -^9ero #e or#e-a#ores o el a-cSo #e 
la re#( 
 

 
3939 7esultados de la metodoloDAa9 Gncuesta 
 
?sta  9eto#oloQKa Sa si#o /tili*a#a este a\o e- la 
Mac/lta# #e Die-cias ?co-N9icas O 
?97resariales( ?ste ce-tro #is7o-e #e #os salas 
for9a#as 7or [n eR/i7os ca#a /-a( 'as 
caracterKsticas so- Lasta-tes #is7ares( 'a 7ri9era 
#e ella se e-c/e-tra for9a#a !e-ti/9 : AYY co- Y[ 
`P O la otra 7or !e-ti/9 ::: nBB co- op `P( ?sta 
#ifere-cia ta- -otaLle e- los or#e-a#ores. se 

co97r/eLa e- c/a-to al -i3el co97/tacio-al #e la 
a7licaciN-( 2 co-ti-/aciN- se 9/estra- los 
res/lta#os oLte-i#os co9e-ta-#o las 3e-taHas e 
i-co-3e-ie-tes R/e Se9os e-co-tra#o. 7or /-a 
7arte #es#e el 7/-to #e 3ista #e re-#i9ie-to #e la 
co97/ta#ora. co9o 7or otra 7arte. las 3e-taHas e 
i-co-3e-ie-tes R/e tie-e 7ara los al/9-os el 
seQ/i9ie-to #e la clase #e 7r<cticas /tili*a-#o 
esta 9eto#oloQKa( 
 

'os res/lta#os R/e se Sa- oLte-i#o a -i3el 
co97/tacio-al Sa- si#o satisfactorios saLie-#o  
R/e el #esarrollo #e esta 9eto#oloQKa 7o#Ka 
s/ce#er R/e -o f/-cio-ara #eLi#o al /so #e /- 
7rotocolo O /-a a7licaciN- i-a#ec/a#a 7ara estos 
oLHeti3os( ?l #esarrollo #e esta 9eto#oloQKa Sa 
si#o 7roLa#a e- la seQ/-#a sala #eLi#o a la 9aOor 
ca7aci#a# co97/tacio-al R/e #is7o-e-( ?l 7ri9er 
7roLle9a oLser3a#o #e la /tili*aciN- #e esta 
a7licaciN- 3ie-e 7ro3oca#o 7or /-a soLrecarQa 
co97/tacio-al #el eR/i7o R/e act^a co9o 
ser3i#or #e 7a-talla( ?sta sit/aciN- 3ie-e 
7ro3oca#a 7or el -^9ero ta- ele3a#o #e 
i-for9aciN- R/e tie-e R/e e-3iar el 7roQra9a 
ser3i#or a ca#a /-o #e los clie-tes( 2 9aOor 

faLlaA( 6atos #e la e-c/esta #e la 9eto#oloQKa



-^9ero #e clie-tes la carQa co97/tacio-al #el 
ser3i#or es 9aOor O #is9i-/Oe el re-#i9ie-to #el 
9is9o( ?sta sit/aciN- -o Sa 7ro3oca#o e- -i-Q^- 
9o9e-to el 9al #esarrollo #e esta 9eto#oloQKa. si 
Lie- est< claro R/e co- /- ser3i#or 9<s 7ote-te 
f/-cio-arKa 9eHor. Oa  R/e esta9os SaLla-#o #e 
!e-ti/9 a nBB`S*(  

 
mtra caracterKstica R/e se Sa oLser3a#o. es 

seQ^- se i-cre9e-ta el -^9ero #e clie-tes el 
retar#o #e la i-for9aciN- e- los clie-tes a/9e-ta( 
+e Sa 7roLa#o co- [B clie-tes O el seQ/i9ie-to #e 
la clase era 7er9isiLle. co- /- cierto retar#o. 
retar#o R/e se 7/e#e #is9i-/ir co- eR/i7os 9<s 
7ote-tes( 2 /- -^9ero re#/ci#o #e clie-tes. la 
3isiN- e- los eR/i7os #e los al/9-os se 7ro#/cKa 
e- tie97o casi real. 9ie-tras R/e a 9aOor -^9ero  
#e clie-tes se 7ro#/cKa /- 7eR/e\o retar#o( 'a 
resol/ciN- #e la 7a-talla tie-e R/e ser la 9is9a 
7ara to#os los eR/i7os o i-ferior a la #el ser3i#or( 
?ste -o es ta- i97orta-te co9o los a-teriores 7ero 
#eLe ser te-i#o e- c/e-ta( 2#e9<s si /tili*a9os 
/-a resol/ciN- 9/O alta 7ro3oca R/e el retar#o e- 
los clie-tes sea 9aOor #eLi#o a R/e tie-e R/e 
e-3iar 9aOor i-for9aciN-( +i se 7ro#/ce /- 
ca9Lio c/a-#o se esta /tili*a-#o la a7licaciN-. 

7ro3oca el cierre #e la 9is9a( 
 

'os res/lta#os #e esta 9eto#oloQKa e- los 
al/9-os  f/ero- reali*a#os 9e#ia-te e-c/esta R/e 
se 7/e#e oLser3ar e- la taLla A( ?sta Sa si#o 
reali*a#a e- #os asiQ-at/ras R/e se i97arte- e- la 
Mac/lta# #e ?co-N9ica( 'os res/lta#os Qr<ficos 
#e la e-c/esta 7/e#e 3is/ali*arse e- la fiQ/ra Y( 
Do9o se oLser3a los al/9-os #e la asiQ-at/ra 
i-for9<tica L<sica f/ero- /- 7oco 9<s reacios al 
/so #e esta   tec-oloQKa(  ?sta   sit/aciN- 7/e#e 
7ro#/cirse 7orR/e estos al/9-os -or9al9e-te 
escoQe- esta asiQ-at/ra e- el 7ri9er c/rso #e la 
carrera O -o Sa- traLaHa#o -or9al9e-te co- el 
or#e-a#or( 'os al/9-os #e a7lica#a reciLiero- 
esta a7licaciN- co- 9aOor c/riosi#a# #eLi#o a R/e 
7ara el #esarrollo #e las 7r<cticas -ecesita- 
oLser3ar el ca\N- co- 9aOor clari#a#(  

 
!or los #atos oLte-i#os e- la e-c/esta 

7o#e9os co-cl/ir R/e el /so #e esta 9eto#oloQKa 
Sa si#o /-a e@7erie-cia 7ositi3a e- el #esarrollo 
#e /-a clase i-teracti3a( +e oLser3N R/e la 
#istracciN- 7or 7arte #el al/9-a#o Sa #is9i-/i#o 
7or el /so #e /-a Serra9ie-ta R/e co-siQ/iN 
lla9arles la ate-ciN-( 'os res/lta#os #e las -otas 

MiQ/ra Y( 5es/lta#o #e la e-c/esta #e la 9eto#oloQKa( 



#e 7r<cticas ta9Li)- Sa- 9eHora#o(  
 
49 Ionclusiones 
 
+al3a-#o los 7osiLles i-co-3e-ie-tes t)c-icos 
co9e-ta#os a-terior9e-te. e- este artKc/lo Se9os 
7ro7/esto /-a for9a #e s/Lsa-ar 7roLle9as co- 
los c/ales -os e-co-tra9os a 3eces e- las salas #e 
7r<cticas asK co9o /-a 7osiLle 9eto#oloQKa -/e3a 
7ara i97artir clases 7r<cticas #e i-for9<tica( 
 

Do- la 7osiLle /tili*aciN- #e esta t)c-ica el 
al/9-o 7/e#e seQ/ir 7erfecta9e-te las 
e@7licacio-es #el 7rofesor. si- -ecesi#a# #e. 7or 
/-a 7arte. el 7rofesor 9o3erse #e s/ or#e-a#or. 
7/#ie-#o resol3er la #/#a 9o-itori*a-#o e- /-a 
3e-ta-a #el or#e-a#or #el al/9-o. el or#e-a#or 
#el 7rofesor. O este e@7licar 9e#ia-te la acciN- 
corres7o-#ie-te e- la a7licaciN- / eHercicio R/e se 
est) reali*a-#o. la #/#a al al/9-o. el c/al 3e e- la 
7a-talla #e s/ or#e-a#or cN9o se reali*arKa la 
acciN-. 7asa-#o r<7i#a9e-te el al/9-o a 
reali*arlo e- s/ 7r<ctica. si97le9e-te 
9i-i9i*a-#o la 3e-ta-a #el 7rofesor O 
9a@i9i*a-#o la s/Oa( ?sta e@7licaciN- 7o#r< ser 

3is/ali*a#a e- to#os los or#e-a#ores #e los 
al/9-os R/e lo #esee-( !or otra 7arte es /-a 
for9a #e R/e el al/9-o est) a7ro3ecSa-#o al 
ABB]. a -/estro 9o#o #e 3er la clase. Oa R/e 
7o#rKa9os Sacer a la i-3ersa. 3er #es#e el 
or#e-a#or #el 7rofesor. e- to#o 9o9e-to. R/) 
est< reali*a-#o ca#a /-o #e los or#e-a#ores #e los 
al/9-os( 
 
  
7e3erencias 
 
UAV !)re* +erra-o. !( '( 'a asiQ-at/ra #e 
i-for9<tica a7lica#a a la QestiN- #e la e97resa e- 
6i7lo9at/ra e- Die-cias ?97resariales( l: 
q?_>: [BBB( 
 
U[V 'a7e\a `arcos. `arKa qes^s( 'a e-se\a-*a #e 
la i-for9<tica e- est/#ios e97resariales( l:: 
q?_>: [BBA( 
 
UYV5fl_D( Stt7Fkk*o-e(sOrac/se(-etkTi-9eka#-lo 
a# k AXYCp WroYXBp(St9l 
 

 


