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Resumen Palabras clave

Una buena coordinacion del equipo docente EEES, competencias, coordinacion docente.
implicado en cualquier titulacion es indispensable

para la correcta consecucion, por parte de 10S 1. |ntroduccién

estudiantes, de las competencias especificas y

transversales recogidas en su plan de estudios.Como sucede en otras disciplinas, las nuevas
Dos afios después de la implantacion, por titulaciones de Informatica estan desarrolladas
inmersion, de la nueva titulacion de Grado en bajo el enfoque del Aprendizaje Basado en
Ingenieria Informéatica adaptada al Espacio Competencias (ABC) [11]. Los planes de estudios
Europeo de Educacién Superior (EEES), correspondientes recogen un conjunto de
compartimos en este trabajo nuestras experienciascompetencias  transversales  (genéricas) vy
y reflexiones en la puesta en marcha del Plan deespecificas (propias de la disciplina) que el
Coordinaciéon que habia sido definido. En alumno debe alcanzar.

particular, concretamos las acciones de En la mayoria de los casos, en el desarrollo de
coordinacion llevadas a cabo, haciendo hincapié Una competencia estan implicadas varias
en las herramientas de las que nos hemos servidoasignaturas ubicadas en diversos cursos. Una vez
También identificamos las fortalezas y debilidades due se conocen cuales son estas asignaturas, es
detectadas, asi como las dificultades encontradas,jimprescindible la coordinacién entre los

proponiendo lineas de actuacion futuras. profesores encargados de su docencia [9][10].
Dicha coordinacidon servird, por ejemplo, para

Summary decidir a qué nivel se abordard y evaluara dicha
competencia en cada asignatura.

A good coordination of the teaching staff involved Por otro lado, para la consecucién de las

in a degree is essential for the achievement by competencias asignadas, cada profesor (0 equipo
students of the transversal and generic skills docente) disefia un conjunto de actividades (la
considered in the corresponding syllabus. Two mayor parte de carécter evaluable) que obligan al
years after the complete implantation of the new alumno a participar de forma activa en el proceso
degree in Computing, which has been adapted to de ensefianza-aprendizaje desde la primera
the European Higher Education Area (EHEA), in semana del curso. En este punto, también se hace
this paper we detail our experiences and thoughts necesaria la coordinacién entre los profesores que
on the implementation of the Coordination Plan imparten sus asignaturas en el mismo periodo
initially proposed. In particular, we focus on the para, en la medida de lo posible, distribuir
coordination tasks carried out and the tools that yniformemente la carga de trabajo exigida a los
we have used. We also identify the strengths and estudiantes. La coordinacion se convierte, por
weaknesses observed and the handicaps foundtanto, en una de las tareas a desarrollar por el
Finally, we propose some lines of future work. docente en el EEES [7].
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Para hacer frente a todas estas necesidades daerramientas informaticas en las que nos hemos
coordinacion, en la Escuela Superior de Ingenieria apoyado. Posteriormente, la Seccién 5 recoge
Informética de Albacete (ESII) se disefié un Plan nuestras impresiones sobre el trabajo realizado.
de Coordinacion Docente para la titulacion de Finalmente, en la Ultima seccién recopilamos las
Grado en Ingenieria Informatica [3]. Dicho plan conclusiones alcanzadas.
partia de una experiencia previa en el marco de un
proyecto piloto de implantacion de créditos ECTS 2 E| Plan de Coordinacién Docente
en Ingenieria Informatica y contemplaba una serie
de actuaciones para la coordinacién vertical y El proceso de coordinacion docente desarrollado
horizontal de las competencias recogidas en la en la ESII consta de tres fases:
memoria de grado de la titulacion [4]. 1. Disefio del plan de estudios.

Este trabajo tiene por objeto recoger nuestra 2.Puesta en practica del plan de estudios, donde
experiencia en el desarrollo de un plan de  se aplican los conceptos de coordinacion
coordinacién docente, con la intencién de que  Vertical y horizontal.
pueda resultar de utilidad para aquellos que 3.Retroalimentacion, consistente en el
contemplen este tipo de actividades. Para ello, es  Seguimiento e identificacion de puntos fuertes
necesario no so6lo enumerar las tareas Y débiles.
emprendidas, sino también hacer autocritica y ~ La coordinacion se muestra especialmente
reflexionar sobre el grado de éxito alcanzado en necesaria en los siguientes aspectos:
cada una de ellas. « CompetenciasSe describen y desarrollan las

El resto de este trabajo se estructura de la  competencias que trabajara cada asignatura y,
siguiente forma. En la Seccién 2 destacamos las  fundamentalmente, el nivel de exigencia que
lineas fundamentales del Plan de Coordinacion  aplicara cada asignatura, prestando especial
Docente de la ESII. A continuacion, la Seccion 3 atencioén a las competencias transversales.
recoge las tareas de coordinaciéon ya iniciadas ¢ Interdisciplinariedad Se fomenta el
dentro del plan. En la Seccion 4 detallamos las Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) [1]
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Figura 1. Coordinacién horizontal y vertical en Rlan de Coordinacion Docente del Grado en Ingenier
Informatica de &SIl de la UCLM.



XVI11 Jornadas de Ensefianza Univer sitaria dela | nfor mética 77

con cardcter interdisciplinar. trata del nivel de profundizacién con el que se
« Coordinacién temporal y evaluacié8e pone aborda una determinada competencia o, por el
a disposicion de profesores y alumnos a través contrario, del nivel al que dicha competencia se
de cronogramas y plataformas virtuales. evalia. En este sentido, en [2] se propuso una
Las bases de la coordinacion son definicion de nivel de dominio que considera
fundamentalmente equipos docentes que sesSimultineamente ambas dimensiones y de la que
organizan a diferentes niveles, que abarcan desdese ha hecho un uso intensivo en este proceso de
una asignatura a toda la titulacién, pasando or lo reparto de competencias.
equipos docentes de curso o tecnologia especifica.  El Gltimo paso para completar este proceso
Se proponen los siguientes niveles de consiste en definir, para cada competencia, la

organizacion: evaluacibn asociada a cada nivel de
« Por asignatura, coordinado por el profesor profundizacion. Esta tarea debe recaer en el grupo
responsable de cada asignatura. de profesores que imparten docencia en las

« Coordinacién horizontal. Centrada en las @asignaturas asociadas a dicho nivel, que deben
asignaturas que el estudiante cursa de formadefinir de forma consensuada la rabrica
simultanea, y enfocada en las actividades, correspondiente.
contenidos y evaluacién de competencias de
un mismo curso o especialidad.

» Coordinacién vertical. Encargada Para facilitar el Ultimo paso mencionado en la
fundamentalmente de asegurar la correcta seccién anterior, y centrandonos en las
distribucion y  consecucion de las competencias transversales, el equipo de
competencias y la planificacion adecuada de coordinacion decidié acometer una tarea previa.
los recursos docentes necesarios para losDicha tarea consistia en consensuar un conjunto
equipos docentes horizontales. Se encargade rdbricas para aquellas actividades de caracter
también de la atencion requerida por las evaluable que aparecen frecuentemente en
asignaturas de distintos cursos que forman nuestras asignaturas, y que suponen casi siempre
parte del desarrollo de una misma materia. poner en juego numerosas competencias
En la Figura 1 se muestra la configuracion de transversales.

los equipos de coordinacion, de acuerdo a sus Con esta labor se deseaba lograr varios

3.2. Elaboracién de riabricas genéricas

funciones de coordinacion horizontal o vertical. objetivos. En primer lugar, se pretendia unificar
los criterios a la hora de evaluar el mismo tipo de
3. Acciones emprendidas actividades por parte de distintos profesores.

Ademas, se queria proporcionar una herramienta a
En el marco del Plan de Coordinacién que aquellos docentes que todavia no estaban
acabamos de resumir, en esta seccidn destacamofiaciendo un uso intensivo de rdbricas en sus
las actuaciones mas relevantes emprendidas por ehctividades de evaluacion. Por Ultimo, se queria
equipo de coordinacion desde la implantacion del poner estas rabricas a disposicién de los alumnos.
Grado, en el curso 2010/11. En la actualidad, ya se ha iniciado el proceso
de definicion de rdbricas para los siguientes tipos
de actividades: elaboracion de informes escritos,
La memoria de grado de la nueva titulacion realizacion de presentaciones orales, resolucion de
recoge, para cada materia y médulo, el conjunto problemas, resolucién de trabajos practicos,
de competencias especificas y transversales arealizacion de actividades en grupo, trabajo
desarrollar. Por lo tanto, una de las primerasatare  autonomo, y trabajo fin de grado.
de coordinacion consisti6 en realizar una En particular, cada coordinador de curso o
distribucion de grano fino (por asignaturas) de tecnologia especifica ha solicitado a los profesore
dichas competencias, incluyendo el nivel de que coordina que compartan las rabricas que
dominio asociado a cada competencia en cadaemplean para evaluar sus actividades. A partir de
asignatura. esta informacion, se ha elaborado un primer

En este punto, hay que resaltar que cuando selistado de criterios a tener en cuenta por actiida

habla delnivel de dominiono queda claro si se

3.1. Distribucion de competencias
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3.3. Formacion del profesorado

En los ultimos afios, y en colaboracion con la
Unidad de Innovacién Educativa (UIE) [8] de la
Universidad de Castilla—La Mancha, la ESIlI ha
organizado numerosos talleres enfocados a la
formacion del profesorado en aspectos tales como

Calidad y evaluacién de la docencia

estas encuestas y cuestionarios, se pide a los
alumnos que rellenen una hoja de célculo del
estilo de la mostrada en la Figura 2.

Se ha observado que la dedicacion recogida en
estas encuestas esta muy por debajo de la carga
asignada a las asignaturas en el plan de estudios.

las nuevas metodologias docentes, la ensefianza y8.5. Elaboracién de guias docentes

evaluacién por competencias y la coordinacién.

La Tabla 1 detalla algunos de los talleres de
formacion organizados en los dos Ultimos afios.
Estos talleres han contado con un alto grado de
participacion por parte del equipo docente de la
ESII (formado por 80 profesores).

Nombre del taller Asistentes
Ensefianza por competencias 54
Coordinacion en el Grado de 51
Ingenieria Informatica

Elaboracion de guias docentes 43
Competencias transversales 27

en Ingenieria Informética

Tabla 1. Talleres organizados por la UIE y la ESII.
3.4. Encuestas a los alumnos

Desde el equipo de coordinacion, se ha
transmitido a los profesores de la titulacion la
conveniencia de estimar la carga de trabajo que
suponen sus asignaturas para los alumnos. Est
tarea puede resultar de utilidad a la hora de
corregir posibles desajustes en la planificacion
temporal inicialmente establecida.

En este sentido, numerosos profesores estan

llevando a cabo encuestas sobre las horas
dedicadas al trabajo realizado, tanto de forma
presencial como auténoma, en el marco de sus

asignaturas. Dichas encuestas son realizadas por eé

alumno principalmente mediante la plataforma de
campus virtual (implementada emoodl§. En

En el marco del EEES, la guia docente de una
asignatura debe recoger aspectos tan importantes
como las competencias que trabaja, la
metodologia docente o los criterios de evaluacion
a emplear. De acuerdo con el Plan de
Coordinacion de la ESII, el proceso de
elaboracion de las guias de la titulacién debe ser
supervisado por el equipo de coordinacion.

Dicha supervision se lleva a cabo a dos
niveles. En un primer nivel, el coordinador de
curso 0 tecnologia especifica debe validar la
consistencia de la informacion consignada en la
guia por el profesor (o equipo docente)
correspondiente. Concretamente, el coordinador
comprueba que la guia docente de cada asignatura
incluye, entre otras secciones, competencias,
resultados de aprendizaje, temario, criterios de
evaluacion, bibliografia y temporizacién. Ademas,
debe asegurarse de que las competencias
consignadas se corresponden con las asignadas en

% proceso de distribucion anteriormente descrito,

y de que los resultados de aprendizaje de la
asignatura se corresponden con los establecidos en
la memoria de grado.

Una vez realizada esta primera validacion, el
coordinador de titulacion procede a dar el visto
bueno definitivo a la guia y a permitir su difusién

En estos dos primeros cursos, esta tarea ha
upuesto una importante carga de trabajo para el
equipo de coordinacién, en gran medida debido al

ESTRUCTURA DE COMPUTADORES |
Actividades Presenciales | Controles: Teoria+ Laboratario [ Actividades Auténomas [
Semana | Teoria_Grupo Grande __Practica: Grupa _Pequeiio EVAESC EVALAB ESTUDIO PRACTICAS TRABAJIOS Total_Semanal
Horas Tema Practica Horas Controles | _Horas Horas Temas Horas Horas Horas
24 de Enerol 2 Tema 2 Control Fréctica Tema Préctica rabajo )
31 de Enero| 2 Tema 2 Control Préctica Tema Préctica rabajo 1
7 de Feb. z Tema | practica 1-2 2 Control Fractica Tema Fractica Tabajo 7}
14 de Feb. 2 Tema | practica 1-2 2 Control Practica Tema Practica Trabajo 4
21 de Feb. tema 2: modo{ practica 3 2 Control ractica preparar con 3 réctica Trabajo 7
26 de reb. Control 1_| practica 4 15 Control ractica preparar con ractica Trabajo 65
7 de Marzo Tema 2 modd_practica 4 2 Control réctica Tema réctica Trabajo 4
14 de Marz: Tema 3 [terminar pra 2 Control ractica Tema ractica Tabajo 7}
21 de Marz: Tema 3 itermi_practica § 2 Control ractica Preparar con 2 ractica rabajo 2 obii 2 8
28 de Marz practica 6 2 Cantrol2 2 Practica preparar con réctica Trabajo i
4 de Abril z Temad | practica 7 1 Contral Frictica Tema ractica Trabaio 3
11 de Abril 2 Tema 4 inter]_practica 7 1 Control Préctica Tema réctica Trabajo 3
SEMANA SA| Freparar terd] T ractica Trabajo 1
25 de Abril 2 Tema4 | practicas 2 Control Fréctica Preparar ter 2 Préctica Trabajo 6
2 de Mayo 2 Temas |pr i 2 Cantrol 3 2 Préctica Tema Préctica Trabajo 6
9 de Mayo z Tema 6 _|uftima practic 2 Control Fractica Freparar cus 2 Fractica Tabajo 5
16 de Mayo Control 4 2 Practica Tema Practica rabajo 2
HORAS 28 275 6 i [ 20 0 2 835

Figura 2. Hoja de célculo para la estimacién dmatga de trabajo de una asignatura.
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cambio de filosofia con respecto a las guias informacién relativa a sus asignaturas,
tradicionales centradas fundamentalmente en el favoreciendo asi la coordinacién de contenidos
temario y la bibliografia de la asignatura. (fundamentalmente temarios y practicas). Por
tanto, puede decirse quewaki estaba orientada
principalmente a la coordinacion de competencias
especificas y contenidos teoricos.
Ademas de emplear técnicas y herramientas de
coordinacién tradicionales, como las reuniones o 4-3- Google Docs
el correo elgctr(’)nico, el equipo. Qe coordinacién Utilizando la plataformaGoogle Docg5] se han
docente esta soportando su aptlwdad. medla}qte €lcreado varias hojas de célculo, una por curso o
uso qle una serie de herramlenta}s informaticas. jtinerario y grupo de clase, donde se puede
Seguidamente, presentamos las mas relevantes.  comprobar cual es la carga de trabajo exigida a los
4.1. GUiAe estudiantes a lo largo del per_iodo lectivo. _
Como se muestra en la Figura 4, estas hojas de
calculo estan estructuradas en columnas, una por
i cada semana del curso, y por filas, una por cada
herramienta web, l[aGUIAg con objeto de  asignatura. Cada columna esta dividida a su vez
proporcionar una plataforma en la que las en dos columnas, una para indicar las horas de
asignaturas puedan plasmar su planificacion paraduracién de las actividades de evaluacién y otra
cada curso académico. De esta forma, durante elpara las entregas de trabajos. La informacion
periodo de matricula, los estudiantes disponen aparece coloreada en funcién del tiempo y
online de wuna amplia informacion de la dedicacién estimada para su desarrollo.
planificacion docente las asignaturas. Esta Con respecto al primer valor, y dado que la
plataforma, por tanto, sustituye a las clasicaagui carga de trabajo asociada a una prueba no siempre
docentes impresas o en soporte digital. Para cadatiene una relacion directa con la duracién de la
asignatura, la informacién disponible erGdlAe misma, algunos equipos docentes han optado por
se distribuye en distintos apartados, entre los queemplear otras métricas. Un ejemplo de esas otras
se incluyen los resefiados en la seccion 3.5. métricas es el nimero de semanas de las que el

4. Herramientas utilizadas

Al igual que otras universidades, la Universidad
de Castilla-La Mancha ha desarrollado una

La GUiAe permitio al equipo de coordinacién
llevar a cabo la tarea de validacion de guias
descrita en la seccion anterior.

4.2. La wiki de coordinacién

La wiki de coordinacion, cuya péagina de inicio se
muestra en la Figura 3, fue creada para la
coordinacion de las asignaturas del nuevo titulo de
Grado en Ingenieria Informatica.

El objetivo era poner a disposicion de los

estudiante se esta examinando.

Google Docses una herramienta de uso
publico, y en las labores de coordinacién ha
estado disponible tanto para los profesores, que
tienen privilegios de edicién, como para los
estudiantes, que solamente pueden consultar la
informacion.

5. Reflexiones

profesores un espacio donde pudieran compartir En este apartado analizamos los resultados

1)
CoordinacionESI-AB-UCLM

home

A LA WIKI DE
DEL GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA

ESCUELA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA
ancin

DE ASIGNATURAS

GRUPOS DE ASIGNATURAS RELACIONADAS.

Figura 3. Aspecto de laiki de coordinacion.

obtenidos de las actividades de coordinaciéon
descritas en las secciones anteriores. Para ello,
consideraremos en nuestro andlisis los actores,
herramientas y artefactos involucrados en el Plan
de Coordinacion (mostrados en la Figura 5), e
identificaremos las fortalezas y las debilidades
que hemos encontrado en el mismo.

5.1. Aspectos positivos y fortalezas

La puesta en practica del Plan de Coordinacién ha
permitido ajustar satisfactoriamente la redaccion
de las guias electronicas confeccionadas por los
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Figura 4. Carga de trabajo de un grupo de clasgoeigle Docs

profesores de la titulacion, utilizandoGaiAe El También hay que significar qu&oogle Docs
hecho de que las guias electrénicas hayan pasadda facilitado enormemente la coordinacion entre
dos revisiones de coordinacion, una horizontal (a los profesores implicados en el mismo periodo
nivel de curso o tecnologia especifica) y otra lectivo. Esta herramienta ha proporcionado un
vertical (a nivel de titulacion), ha posibilitada | medio rdpido y cémodo para la deteccion y
identificacion de algunos (muy pocos) eliminacion de picos de carga de trabajo para los
solapamientos de contenidos a esos dos niveles yestudiantes.
ha impedido que algunos profesores propusieran
el tratamiento de un numero excesivo de
competencias para sus asignaturas (mas alla de lajyo todas las herramientas software que se han
asignadas). El resultado ha sido un conjunto de considerado en el proceso de coordinacion han
guias electronicas que, al menos, en las seccionesjado buenos resultados. Una de esas herramientas
dedicadas a presentar los requisitos previos, fue el uso de unaiki. Inicialmente, se pensé en
justificacion, competencias, objetivos y temario esta herramienta para dar soporte a la confeccién
no presentan solapamientos ni inconsistencias. de las guias electrénicas, sin embargwilki no

La herramientaGUIAe se ha demostrado fue (til. El problema estuvo en que eran los
especialmente util en este proceso. Con ella 10s propios profesores los que debian visitar las gufas
distintos profesores responsables de las glectrénicas cumplimentadas por otros
asignaturas han descrito sus guias docentes. Acomparfieros, para identificar solapamientos y
estas descripciones tenian acceso tanto losatender y realizar sugerencias. Es decir, la é#ta
coordinadores de curso como el de titulacion. mecanismos que notificasen a los interesados las

La realizacion de reuniones con l0s contribuciones/sugerencias realizadas por otros
profesores, segln las recomendaciones del Plan decomparieros, y el caracter asincrono de las
Coordinacion [3], ha permitido identificar y hacer actividades, introdujo mdltiples inconvenientes y
acopio de criterios de evaluacion utilizados, una y falta de consistencia en las guias electrénicas que
otra vez, por los profesores para evaluar distintos se jban confeccionando de esta manera.
tipos de trabajos propuestos por todos ellos. Este | a alternativa, como se ha comentado en el
hecho ha facilitado la confeccion de rubricas para apartado anterior, pasé por el uso de una
las competencias _tra_nsversales y actividades deherramienta propia de confeccién de guias y el
ensefianza-aprendizaje mas comunes. establecimiento de un esquema jerarquico de

coordinacion.

5.2. Aspectos negativos y debilidades
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Figura 5. Esguema descriptivo de los actoresahgentas y artefactos considerados en el Plan dedidacion.

institucional se han confeccionado, se han
considerado mas actores.
Al margen de los problemas que pueden causar las  En estos momentos, el equipo de coordinacion
deficiencias de los recursos materiales, las €std incorporando la realizacion de encuestas y
dificultades mas serias vienen desde el lado del €stimando otros indicadores de calidad, que tienen
profesorado, y su reticencia a participar en este mas presente al alumnado. Como ya se ha
tipo de proceso docente. La escasa predisposicioncomentado, desde el equipo se ha sugerido a los
por parte de algunos profesores para facilitar profesores la realizacion de encuestas vy
informacién en tiempo y forma ha entorpecido las Cuestionarios que permitan obtener informacion
labores de coordinacién en ciertos momentos de Sobre como percibe este colectivo su proceso de
su desarrollo. ensefianza-aprendizaje. La intencién con estas
En este sentido, desde la Direccién de la actividades, que ahora se pretenden extender a
Escuela se insisti6 en la necesidad de toda la titulacion a través de la intranet de I8,ES
cumplimentar toda la informacién solicitada por €s poder estimar de una manera objetiva la carga,
los coordinadores y en que la misma pudiera estar€l esfuerzo, los picos de actividad, el solaparoient
disponible para el alumnado antes del comienzo de actividades educativas y el nivel de satisfaccio
de curso, y asi facilitar la eleccién de asignatura alcanzados por parte del alumnado.
durante el proceso de matriculacién. Involucrar a ~ Otro reto que esta siendo objeto de discusion
todo el profesorado, independientemente de supara su tratamiento, por parte del equipo de
categoria, antigliedad y condicién introdujo, sin coordinacion, es el de introducir mecanismos para
duda, dificultades al proceso de coordinacion. poder extender estas actividades de coordinacién
Consideramos que el proceso también se hay evaluacion a aquellos alumnos que cursen
visto perjudicado por un listado de competencias Simultaneamente asignaturas de distintos cursos,
transversales quizds demasiado amplio y con potenciando asi la coordinacion vertical.

5.3. Dificultades encontradas

numerosas indefiniciones y redundancias. Finalmente, también consideramos necesario
o pulsar la opinién del profesorado sobre la manera
5.4. Nuevos retos de coordinacion en la que se esta llevando a cabo el proceso de

Conforme el proceso de coordinacion se ha ido coordinacion docente. Para ello, pondremos en
afianzando y los artefactos de caracter mas marcha encuestas del estilo de la propuesta en [6].
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6. Conclusiones Agradecimientos

La coordinacion es un aspecto de singular Los autores quieren expresar su gratitud al equipo
importancia en el proceso de ensefianza- docente de la titulacién de Grado en Ingenieria
aprendizaje. La Escuela Superior de Ingenieria Informatica de la Escuela Superior de Ingenieria
Informatica, sensible con este aspecto, y ante lalnformatica de la Universidad de Castilla-La
implantacion por inmersion de los estudios de Mancha, que ha participado activamente en todo
Grado en Ingenieria Informatica, elabor6é un Plan el proceso de coordinacién docente aqui expuesto.
de Coordinacién que se ha puesto en practica en
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