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Resumen

Las tareas de gestion de las asignaturas de una
titulacion se pueden automatizar, facilitando por
un lado la tarea del profesor y por otro, la
obtencion de informacion especifica por parte del
alumno. En este articulo se presenta un sistema de
gestion, a través de paginas Web, para realizar las
tareas de manejo y control de informaciéon en
algunas de las asignaturas de la Escuela
Universitaria de  Ingenieria  Técnica de
Telecomunicacion de la Universidad de las
Palmas de Gran Canaria.

1. Introduccion

En la Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica
de Telecomunicacion (EUITT) de la Universidad
de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) las
asignaturas Algoritmica y Programacion se han
impartido desde el curso académico 1996-97 hasta
el 1999-2000. Se trata de dos asignaturas ubicadas
en el primer y segundo cuatrimestre,
respectivamente, del primer curso de las
titulaciones: Sistemas de Telecomunicacion,
Sonido e Imagen, Sistemas Electronicos y
Telematica. La carga lectiva de cada una de estas
asignaturas esta dividida en tres créditos tedricos y
tres créditos practicos.

En el curso académico 2000-01 tiene lugar
una adaptacion del plan de estudios, pasando las
asignaturas Algoritmica 'y Programacion a
fusionarse en una Unica asignatura anual con seis
créditos tedricos y seis créditos practicos y, cuya
denominacion cambia dependiendo de la
titulacion en la que se imparte. Asi en la titulacion
Sistemas de Telecomunicaciéon la asignatura en

cuestion se denomina Introduccion a los
Computadores, mientras que para el resto de las
titulaciones la asignatura se llama Fundamentos
de la Programacion.

El reglamento de Planificacion Docente,
Examenes, Evaluacion, Calificacion y Actas de la
ULPGC [1] y las normas de la EUITT establecen
que la asistencia a las clases practicas es
obligatoria: el alumno no puede tener un nimero
de faltas sin justificar superior al 20% de la carga
lectiva practica de la asignatura. Si el alumno, una
vez finalizado el cuatrimestre o parcial
correspondiente, supera el numero de faltas
permitidas, pierde derecho a cualquiera de las
convocatorias de ese curso académico, asi como a
la de Diciembre del siguiente curso.

Actualmente los alumnos matriculados en el
plan de estudios del 96 tienen un periodo
transitorio (tres cursos académicos con derecho a
dos convocatorias por curso) para superar las
asignaturas Algoritmica y Programacion. Durante
este periodo y desde que el alumno apruebe una
de las partes (teoria o practica), se le mantiene la
nota durante todo el periodo. De igual forma,
aquellos alumnos que no han aprobado las
asignaturas y cuyo numero de faltas en practicas
cumpla la normativa de la EUITT no tienen que
asistir a practicas; por el contrario, para aquellos
alumnos cuyo numero de faltas no cumpla la
normativa, la asistencia a practicas serd
obligatoria. Una vez el alumno tenga un nimero
de faltas que cumpla la normativa antes
mencionada, esa situacion se le mantiene durante
el periodo transitorio que el alumno tenga derecho
a examen, liberandolo de la asistencia a practicas.

Todo lo mencionado anteriormente da una
idea de lo tedioso que resulta la gestion de las
asignaturas, sobre todo en el periodo actual en el
que coexisten dos planes de estudio y teniendo en
cuenta el elevado numero de alumnos



matriculados en esas asignaturas (segun los datos
proporcionados por la secretaria de la EUITT para
el curso académico 2000-01, el numero de
matriculados en las asignaturas del plan 2000 es
de 283 y en las del plan 96, 232 alumnos). Con el
fin de facilitar la labor del profesor en la gestion y
manejo de la informacion referente a los alumnos
se realizd un sistema de gestion a través de
paginas Web [2]. Dicho sistema también permite
al alumno acceder de forma remota a la
informacion correspondiente a las asignaturas.

A continuacion se presentan los antecedentes,
tanto desde el punto de vista del profesor como
del alumnado, que nos han llevado a realizar un
sistema de gestion de las asignaturas en un
entorno Web. Finalmente, se presenta el sistema
que permite la gestion dinamica e interactiva de la
informacion referente a los alumnos matriculados
en cada una de las asignaturas, tanto por parte de
los profesores como de los propios alumnos.

2. Antecedentes

En este apartado se presentan las tareas que los
profesores deben realizar para gestionar las
asignaturas mencionadas en la Introduccion, asi
como la situacion del alumnado en este entorno.

2.1. Tareas del profesor

Para gestionar las asignaturas mencionadas, los
profesores tienen que realizar las siguientes tareas:

e Formacion de grupos de practicas. Dado que
las practicas son obligatorias, los profesores
deben habilitar varios grupos de practicas y
distribuir a los alumnos entre ellos. Debido al
elevado niimero de alumnos, los profesores
establecen varios turnos en la primera
semana de clase para que los alumnos se
apunten. En esta tarea se debe controlar que
cada alumno se apunte en un Unico grupo sin
superar su cupo.

o Control de asistencia a prdcticas. La
asistencia a practicas es condicion
indispensable para tener derecho a examen.
Los profesores establecen un control de
firmas en cada grupo de practicas para,
finalmente, determinar el numero de faltas.
Aquellos alumnos que no asistan a su grupo

de practicas podran recuperar esa falta en
otros grupos de practicas, lo cual se ha de
considerar cuando se proceda a la cuenta del
nimero de faltas. Si un alumno supera el
numero de faltas permitidas, el profesor debe
controlar su eliminacion de la base de datos,
segun lo explicado en la seccion anterior.

e FExamen de practicas. Como cada alumno
necesita un ordenador para su examen de
practicas, los profesores les solicitan que
aquellos alumnos que vayan a presentarse al
examen de practicas se apunten en listas'
preparadas al efecto. Esto se hace con el fin
de conocer el numero de turnos de examen
de practicas que se necesitan y utilizar de
forma optima los recursos (profesores y
laboratorio). Asimismo, en el momento de
establecer los turnos de examen de practicas
para los diferentes alumnos el profesor debe
comprobar que los alumnos que se apuntaron
en la lista de examen no superan el niimero
de faltas permitidas en practicas, y que tienen
derecho a esa convocatoria.

e Control de convocatorias. Dado que la
secretaria de la Escuela, la mayoria de veces,
proporciona las plantillas de actas después de
la fecha de examen, el profesor debe
controlar que el alumno que se presenta al
examen no supere el numero de
convocatorias a las que tiene derecho por
curso académico, para lo cual emplea una
lista en la cual el alumno firma cada vez que
se presente a una convocatoria. El profesor
debe controlar que cada alumno no rellene
mas de dos cuadros de firmas por curso
académico.

e FEvaluacion. Las asignaturas constan de una
parte tedrica y de otra préctica que el alumno
debe aprobar por separado. El aprobado en
una de las partes debe mantenerse de una
convocatoria a otra. Actualmente, para los
alumnos que permanezcan en el plan del 96,
el aprobado de una de las partes se le
mantiene durante todo el periodo transitorio.
En el caso de las asignaturas anuales, los
profesores han establecido dos parciales: las
partes no aprobadas de la asignatura en esos

' En adelante, alalistaen laque el aumno indicasi se
vaapresentar a examen préctico la llamaremos lista de
examen.



parciales se podran recuperar en la
convocatoria ordinaria. Después de la
convocatoria ordinaria, si el alumno no ha
aprobado la asignatura tendrd toda la parte
suspensa (teoria y/o practicas) en la siguiente
convocatoria. Una vez el alumno haya
aprobado las dos partes, el profesor debe
calcular la nota media que serd la que
finalmente aparezca en el acta. La secretaria
de la EUITT proporciona unos archivos de
actas en un formato especifico, los cuales
deben ser rellenados por los profesores de
forma manual.

Lista de alumnos presentados a examen.
Después de los exdmenes de teoria y
practicas, el profesor debe publicar las notas.
En la actualidad los profesores publican: una
lista de aprobados en teoria y/o practicas, una
lista de aprobados en la convocatoria
agrupando a los alumnos por titulacion y una
lista de aprobados y suspendidos.

Consultas del alumnado. De manera continua,
y en especial a principio de curso, los
alumnos (todos de primer curso) necesitan
realizar consultas a los profesores ya que
normalmente se les presentan dudas acerca
de la gestion de la asignatura (asistencia a
practicas para alumnos que trabajan, alumnos
que llegan con el curso empezado, etc.).

malestar en el alumno (el error se debe
detectar justo en el momento en que el
alumno se apunta en la lista de examen).
Examen de practicas. Si los profesores
solicitan a los alumnos que se apunten en una
lista para comunicar su intencion de realizar
el examen practico (lista de examen), los
alumnos deben acudir al lugar donde esté
ubicada la lista correspondiente. Esto implica
no so6lo un desplazamiento por parte del
alumno, sino que alguna vez puede no
encontrar la lista (bien porque el profesor ya
la ha retirado, bien porque alguien la ha
sustraido). Ademas, puede ocurrir que
alumnos con mas de las faltas permitidas en
practicas se apunten en esa lista, lo cual
genera un trabajo adicional al profesor, dado
que ese alumno no puede aparecer en las
listas de grupos para el examen de practicas.
Control de convocatorias. El alumno debe ser
consciente del nimero de convocatorias que
lleva agotadas y, en muchas ocasiones no las
tiene en cuenta, detectandose ese error
cuando la secretaria de la Escuela envia las
actas, muchas veces después de que el
alumno se haya presentado a wuna
convocatoria a la que no tenia derecho. El
problema se agrava si el alumno ademas
supera el examen de esa convocatoria. Esta
situacion se debe tener en cuenta desde que

2.2. Situacion del alumno el alumno se apunta en la lista de examen.

e Evaluacion. Las notas de todos los alumnos,
tanto los aprobados como los suspendidos se
publican en los tablones de anuncios de la

Escuela, lo que implica el desplazamiento de

La situacion del alumnado ante la gestion
realizada por el profesor es la siguiente:

o Formacion de grupos de practicas. El alumno

debe acudir al laboratorio en un dia y hora
determinados a solicitar el grupo de practicas
que mejor le convenga. Cada grupo tiene un
cupo. Los alumnos normalmente hacen cola
con la consiguiente pérdida de tiempo.

Control de asistencia a practicas. El control
manual de la asistencia a practicas puede dar
lugar a errores, de forma que alumnos que en
realidad hayan asistido a practicas sean dados
de baja por error en la asignatura, perdiendo
su derecho a examen. Este error puede llegar
a detectarse cuando el alumno ya esta
sentado para realizar el examen mediante la
lista de control de convocatorias. Aunque el
error finalmente se subsana, todo ello crea

los alumnos a la Escuela para ver su nota. En
la actualidad, los archivos de actas
proporcionados por la secretaria se rellenan
de forma manual, lo que puede dar lugar a
errores que generan malestar a los alumnos.
Obtencion de la informacion. Actualmente el
alumno debe acudir al servicio de reprografia
para obtener: apuntes de teoria, enunciados
de practicas, temarios, soluciones de
examenes, etc.. Ademas, existe otro tipo de
informacién como son: horarios de tutoria,
situacion de los despachos de los profesores,
etc., que si bien se les comunica a los
alumnos a principio de curso, muchas veces
no lo tienen en cuenta en ese momento.



o Consultas del alumnado. Al alumno se le
pueden presentar dudas acerca de la gestion
de la asignatura, para lo cual debe localizar al
profesor responsable.

3. Sistema de gestion de asignaturas

En este apartado se presenta el sistema de gestion
de asignaturas a través de paginas Web que
pretende automatizar, en la medida de lo posible,
determinadas situaciones en la gestion de las
asignaturas. Para desarrollarlo se ha utilizado: una
plataforma Linux, el lenguaje PHP [3], el servidor
Apache y la base de datos postgresql. La razon
por la que se ha optado por el sistema operativo
Linux es su robustez. El servidor Apache se
seleccioné por ser multiplataforma, ademas de
permitir cargar dindmicamente modulos, como es
el caso de SSL para seguridad y PHP. PHP, en el
sistema de gestion presentado, proporciona
acceso a la base de datos postgresql desde las
paginas HTML. El sistema gestor de base de
datos postgresql [4] se selecciond frente a otros
debido a la presencia de transacciones y el
bloqueo a nivel de registro, lo cual facilita el
acceso concurrente a los datos tanto por alumnos
como por los diferentes profesores. Las tablas de
la base de datos relacional, cuyas claves primarias
aparecen subrayadas en la figura 1, son las
siguientes:

* Datos_Alumno: contiene los datos personales
del alumno (DNI, nombre, apellidos), la
convocatoria en la que se encuentra el
alumno, un identificador de la titulacion a la
que pertenece y un identificador del grupo de
practicas al que asiste el alumno. Los
identificadores de la titulacion y de grupo
permiten relacionar esta tabla con las tablas
Grupos y Titulacion.

e Lista Alumno: corresponde a la lista de
examen. Esta tabla estd relacionada con la
tabla Datos Alumno mediante el DNI.

* Notas: contiene las notas de los alumnos en
una convocatoria y curso determinados. Para
cada convocatoria de un curso se genera una
nueva tabla con diferente denominacion.

*  Grupos: contiene la informacion de los grupos
de practicas: su identificador, horario
correspondiente, maximo numero de alumnos

permitidos (cupo), DNIs de los profesores
responsables y unas marcas para indicar la
titulacion (St para Sistemas de
Telecomunicacion, 7 para Telematica, Si
para Sonido e Imagen y Se para Sistemas
Electronicos).

*  Profesor: informacion sobre los profesores de
practicas.

* Titulacion: relaciona las titulaciones de la
Escuela con un identificador (letra) que se
introduce en la tabla Datos Alumno para
indicar su titulacion.

Dni
Apellidos
Nombre
. Titnlacién —
Ao || [Gruvo
Convocatoria R
“Dni Dni
eTeoria Tedrica
Practica Practica
Grupe Faltas
Horario
Cupo
DD
Apellidos € Dni2 by Lera
Nombre 5t Titulacién
T
Si
Se

Figura 1. Tablas de la base de datos

El acceso al sistema de gestion de asignaturas
se realiza mediante una conexion a la direccion
http://tuxpan.teleco.ulpgc.es/asignaturas.html. La
pagina de entrada al sistema contiene el menu de
opciones que nos permite acceder a las tareas de
gestion y manejo de las asignaturas. La parte
central de esta pagina corresponde a la zona de
trabajo, donde pueden aparecer: formularios,
menus de opciones, resultados de consultas, etc.

El sistema de gestion contempla dos tipos de
usuarios:

e El profesor, usuario sin limitaciones de
acceso. A este usuario se le permite acceder
tanto a la parte publica como privada del
sistema, a esta Ultima mediante su nombre de
usuario y contrasefa.



e El alumno, usuario que no tiene acceso a la
parte privada del sistema pero si a la parte
publica.

A continuacion se presentan las opciones mas
importantes que aparecen en el menu de la pagina
de entrada.

3.1. Los profesores

Esta opcion permite acceder a las paginas
personales de los profesores y a un conjunto de
utilidades.

Asi, la opcién de paginas personales permite
acceder a las paginas personales de los profesores
que impartan docencia en la asignatura que debe
seleccionarse previamente. Por otro lado, para
acceder al conjunto de utilidades se necesita un
nombre de usuario y una contrasefia por lo que los
profesores son los unicos a los que les estd
permitido el acceso. Una vez validados los datos
de identificacion, aparece un nuevo menu con las
siguientes opciones:

* Informes. Presenta los informes de aptos, no
aptos y todos agrupados o no por titulacion,
siguiendo distintos formatos.

* Faltas. Permite introducir las faltas de
asistencia de los alumnos a las clases
practicas y eliminar de la base de datos a
aquellos alumnos que tengan mas de un
numero de faltas establecido.

*  Examen. Esta opcion permite gestionar la lista
de examen, genera la lista para el control de
convocatoria y permite introducir las notas
de los alumnos. A partir de la lista de examen
y de unos parametros introducidos por el
profesor (nimero de turnos de examen de
practicas, numero de alumnos por turno,
horario, etc.), el sistema distribuye de forma
automatica a los alumnos apuntados en esa
lista entre los turnos de examen de practicas
especificados por el profesor. La lista para el
control de convocatoria controlara de forma
automatica que no aparezcan en la misma los
alumnos con un numero de faltas superior al
permitido, asi como aquellos que ya hayan
agotado el numero de convocatorias para ese
curso académico.

* Actas. Permite generar los archivos de actas
proporcionados por la secretaria de la
Escuela de forma automatica.

*  Grupos. Gestiona todo lo referente a los
grupos de teoria y de practicas. Con respecto
a los grupos de teoria, permite construir la
plantilla de horarios de teoria para todas las
titulaciones. Con respecto a los grupos de
practicas, la opcidon grupos permite
establecer la plantilla de horarios de practica,
la distribucion de los grupos en dicha
plantilla, definir el cupo de cada grupo,
indicar el/los profesores responsables de cada
grupo, y demas informacion. A través de esta
opcion, el profesor puede afadir alumnos a
los grupos de practicas sin que se produzcan
duplicidades. En la figura 2 se presenta un
ejemplo de plantilla de grupos de practicas.

* Lista de practicas. Permite establecer las listas
mediante las cuales se realiza el control de
asistencia a las clases practicas.

* Asignatura. Permite afiadir o eliminar
asignaturas cuya gestion sea similar a la de
las asignaturas comentadas.

3.2. Docencia

Esta opcion del ment proporciona una
informacion detallada de las asignaturas para las
cuales se ha disefiado el sistema de gestion.
Cuando se accede a la opcion docencia aparece un
nuevo menu en la parte izquierda de la pagina web
con las siguientes opciones:

* Teoria. Describe detalladamente la asignatura
seleccionada: bibliografia, horarios de clase,
temario, etc. y permite obtener via fip el
proyecto docente de la asignatura y demas
informacion.

* Practicas. Permite obtener informacion de la
docencia practica de las asignaturas, asi
como que el alumno obtenga los enunciados
de practicas. A través de esta opcion, el
alumno puede registrarse en su grupo de
practicas a principio de curso sin desplazarse.
Para cualquier cambio de grupo el alumno
tendra que ponerse en contacto con su
profesor.

e Exdamenes y calificaciones. Mediante esta
opcion de ment el alumno consulta sus notas
y puede obtener las soluciones de los
examenes de las asignaturas, desde cualquier
punto geografico.
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Figura 2. Plantilla de précticas de Fundamentos de la
Programacion

3.3. Noticias

A través de esta opcion se pueden obtener las
ultimas noticias de la asignatura seleccionada:
fechas de examen, ejercicios propuestos, la lista
de examen, etc. La lista de examen solo esta
disponible una semana antes del examen y su
utilizacion sigue unas pautas determinadas.

3.4. Preguntas y sugerencias

Si se selecciona esta opcioén el alumno puede
realizar cualquier pregunta o sugerencia que
desee. Para ello el usuario debe introducir sus
datos personales y direccion de correo electronico,
y recibira, a su vez, la respuesta por e-mail.

4. Conclusiones y lineas futuras

En este articulo se ha presentado un sistema de
gestion de asignaturas en un entorno web que:

* Permite acceso remoto a la informacion de los
alumnos matriculados en las asignaturas
tanto por parte de éste como del profesor.

* Automatiza las operaciones realizadas por el
profesor. Esta automatizacion hace que el
numero de errores de gestion sea casi nulo.

El sistema, actualmente, se encuentra
personalizado para la gestion de las asignaturas
comentadas (cuatrimestrales y anuales). Si bien
todas las asignaturas de los planes de estudio se
pueden englobar dentro de cuatrimestrales y

anuales, la forma de gestionarlas puede diferir
mucho de la gestion presentada en este articulo.
Por tanto, una de las limitaciones que presenta el
sistema es que cualquier asignatura que se afiada
debe gestionarse de forma similar a las asignaturas
para las cuales se disefio el sistema (opcion
utilidades).

El sistema se empezo6 a utilizar en este curso
académico y ha agilizado especialmente tareas
como la formacion de grupos de practicas, tanto
para los profesores como para los alumnos. En
cuanto a las notas, la tarea de introducir las notas
en las actas evita tener que introducir varias veces
las notas en diferentes formatos (formato de los
profesores y plantillas de actas de la Escuela).

El tema de control de faltas requiere que los
profesores cuenten las faltas y tengan en cuenta
las recuperaciones de faltas de los alumnos en
otros grupos todavia se podria automatizar mas.

Como linea futura los profesores nos
planteamos un sistema que a partir de unos
pardmetros genere un sistema que permita
gestionar asignaturas con diferentes criterios.

Referencias

[1] Reglamento de Planificacion  Docente,
Examenes, Evaluacion, Calificacion y Actas
de la ULPGC. 1995.

[2] Monagas Machin, Vidina. Aplicacion para el
manejo de bases de datos de asignaturas.
Proyecto Fin de Carrera. EUITT-ULPGC.
Septiembre 2000.

[3] http://www.php.net

[4] http://www.postgresql.org



